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1. Informacja o mozliwosci prowadzenia doradztwa
zawodowego w Polsce z uwzglednieniem imigrantéow

1.1. Kto moze prowadzi¢ doradztwa zawodowe w tym dla imigrantéw

Polski system dopuszcza mozliwos¢ prowadzenia doradztwa zawodowego przez osobe
posiadajgcg wyksztatcenie wyzsze (studia licencjackie lub magisterskie) o profilu lub
specjalnosci doradcy zawodowego albo studia wyzsze z innego kierunku i studia podyplomowe
z zakresu doradztwa zawodowego.

W ramach instytucjonalnego doradztwa zawodowego prowadzonego w Polsce mozna
wyrozni¢ dwa nurty tj. doradztwo zawodowego w szkole oraz doradztwo zawodowe na rynku
pracy.

Doradztwo zawodowe dla rynku pracy tj. oséb dorostych dotyczy doswiadczen, aktualnych
wartosci i celdw, kontekstu rodzinnego, spotecznego i Srodowiskowego. Sprawdza sie takze
aktualnos¢ i adekwatnos¢ kompetenc;ji i kwalifikacji. Sami dorosli sg rowniez bardziej Swiadomi
oczekiwan i potrzeb. Mdwig o potrzebie zmiany, o wypaleniu, czasem takze o lekach i obawach
zwigzanych z ich sytuacjg na rynku pracy. Mowig tez o wartosciach, o tym, co jest wazne na
danym etapie zycia i o tym, co juz wazne by¢ przestato. Niekiedy zatrzymujg sie nad pytaniem,
czy do tej pory realizowali wtasne cele i potrzeby, czy by¢ moze oczekiwania innych oséb. W
obszarze finansowania doradztwa zawodowego w Polsce dla rynku pracy realizujg je urzedy
pracy zwitaszcza dla oséb bezrobotnych. Doradztwo zawodowe dla imigrantéw i
cudzoziemcow realizowane jest w polskim systemie przez urzedy pracy analogicznie jak dla
obywateli polski.

Natomiast doradztwo zawodowe w edukacji reguluje ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. —Prawo
oswiatowe wprowadzono regulacje dotyczgce form realizacji doradztwa zawodowego oraz
zaje¢, w trakcie ktérych bedag realizowane dziatania z zakresu doradztwa zawodowego.
Jednoczesnie, w ustawie okreslono na czym polega doradztwo zawodowe oraz jakie s3 jego
cele na poszczegdlnych etapach ksztatcenia, wyszczegdlniajgc: preorientacje zawodowg dla
przedszkoli, oddziatéw przedszkolnych w szkotach podstawowych i innych form wychowania
przedszkolnego, orientacje zawodowg dla klas I-VI szkdt podstawowych oraz zajecia z zakresu
doradztwa zawodowego dla klas VII i VIl szkét podstawowych oraz okreslonych szkot
ponadpodstawowych. Zgodnie z art. 26a ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe,
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doradztwem zawodowym sg objeci uczniowie wszystkich szkét publicznych i niepublicznych, z
wyjatkiem szkét artystycznych, oraz wszyscy wychowankowie publicznych i niepublicznych
przedszkoli, oddziatéw przedszkolnych w szkotach podstawowych i innych form wychowania
przedszkolnego.

Ponadto, rozporzadzeniem z 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego okreslono
tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego dla poszczegdlnych etapdéw
edukacyjnych i typow szkot. Tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego zawarte
w zatgcznikach do rozporzadzenia sktadajg sie na spdjny system realizacji doradztwa
zawodowego, ktory powinien zapewnié uczniom wsparcie szkoty w zakresie podejmowania
Swiadomych wyboréw edukacyjnych i zawodowych.

Tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, w oparciu, o ktére zostaty
przygotowane zapisy do rozporzadzenia w sprawie doradztwa zawodowego, zostaty
opracowywane przez ekspertdéw z zakresu poradnictwa zawodowego jak rowniez
przedstawicieli szkét i placdwek, organdw prowadzacych, pracodawcéw i zwigzkow
zawodowych, instytucji rynku pracy w projekcie ,Efektywne doradztwo edukacyjno-
zawodowe dla dzieci, mtodziezy i dorostych” zrealizowanym przez Osrodek Rozwoju Edukacji
w Warszawie.

Rozporzadzanie wskazuje na konieczno$¢ opracowania przez szkote programu realizacji
doradztwa zawodowego w danym roku szkolnym, z uwzglednieniem wewnatrzszkolnego
systemu doradztwa zawodowego. W celu zapewnienia ciggtosci realizacji poszczegdlnych
tresci programowych zzakresu doradztwa zawodowego okreslonych w zatgcznikach do
rozporzadzenia, program realizacji doradztwa zawodowego powinien obejmowac wszelkie
dziatania zwigzane zrealizacjg doradztwa zawodowego w danej szkole z podziatem na
poszczegblne oddziaty oraz okresla¢ tematyke dziatan, w ramach ktérych zostang
zrealizowane poszczegdlne tresci, a takze osoby odpowiedzialne za ich realizacje. Dodatkowo
W programie powinny sie znalez¢ metody, formy i terminy realizacji poszczegdlnych dziatan, z
uwzglednieniem udziatu rodzicéw w tych dziataniach w przypadku tych szkét, w ktérych
funkcjonujg rady rodzicow.

W polskim systemie doradztwa zawodowego zarowno dla rynku pracy jak dla edukacji nie
znalazto sie szczegdlne miejsce dla imigrantéw i cudzoziemcdédw. Osoby przebywajace na
terytorium Polski podlegajg takim samym prawg do doradztwa zawodowego zaréwno w

urzedach pracy prowadzgcych doradztwo zawodowe dla rynku pracy, jak w systemie edukacji
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tj. dzieci i mtodziezy uczestniczagca w systemie edukacji a bedacy cudzoziemcami lub
imigrantami.

W Polsce regulacje dotyczace doradztwa zawodowego dla cudzoziemcéw i imigrantéw
opierajg sie na szerszym kontekscie prawnym dotyczgcym rynku pracy, migracji oraz integracji
spotecznej. Kluczowe elementy regulacji prawnych wptywajgcych na doradztwo zawodowe
dla tej grupy obejmuijg kilka istotnych aspektéow.

Prawo do Pracy stanowi fundamentalny element, zgodnie z ktérym cudzoziemcy w Polsce
muszg posiadac zezwolenie na prace. W kontekscie doradztwa zawodowego istotne jest, aby
doradca byt zaznajomiony z aktualnymi przepisami dotyczgcymi zatrudnienia cudzoziemcéw,
ktére mogg wptywac na ich mozliwos¢ podjecia pracy.

Doradztwo w Instytucjach Publicznych obejmuje swiadczenie ustug przez instytucje publiczne,
takie jak urzedy pracy, agencje zatrudnienia czy centra informacji zawodowej. Te placéwki sg
uprawnione do oferowania doradztwa zawodowego dla cudzoziemcéw, obejmujac kwestie
zwigzane z legalnoscig pracy, dostepem do rynku pracy oraz przekierowywaniem do
odpowiednich instytucji.

Centra Integracji Migrantéw w Polsce oferujg szerokie spektrum ustug, w tym doradztwo
zawodowe. Ich zadaniem jest wspieranie cudzoziemcédw w procesie adaptacji oraz integracji
zawodowej, co stanowi istotny element petnej integracji spotecznej imigrantow.

Doradztwo zawodowe dla cudzoziemcdédw moze takze obejmowaé aspekty wsparcia dla
Integracji Spotecznej, takie jak nauka jezyka polskiego czy rozumienie kultury pracy w Polsce.
Odpowiednie regulacje prawne mogg zobowigzywaé do Swiadczenia wsparcia w tych
obszarach, majac na celu utatwienie imigrantom petniejszego uczestnictwa w Zzyciu
spotecznym.

Prawa Cudzoziemcéw w Edukacji i Pracy s waznym elementem, ktéry doradztwo zawodowe
powinno uwzglednia¢. Pomaga to imigrantom zrozumieé ich prawa i obowigzki w kontekscie
rynku pracy w Polsce, a takze ksztattowaé S$ciezki edukacyjne zgodne z miejscowymi
regulacjami.

Kryteria Kwalifikacyjne Doradcéw sg istotne dla zapewnienia wysokiej jakosci ustug
doradczych. Osoby udzielajgce doradztwa zawodowego cudzoziemcom powinny spetniac
okre$lone kryteria kwalifikacyjne zgodnie z przepisami dotyczagcymi zawodu doradcy
zawodowego.

Warto zauwazy¢, ze przepisy prawne mogg ulega¢ zmianom, a konkretna sytuacja prawna
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cudzoziemcow moze zaleze¢ od ich statusu prawnego oraz celu pobytu w Polsce. Dlatego tez
zawsze zaleca sie sprawdzenie aktualnych przepisdw oraz konsultacje z wyspecjalizowanymi

instytucjami zajmujgcymi sie prawami cudzoziemcoéw.

1.2. Jak obecnie jest prowadzone doradztwo zawodowe w tym dla imigrantow

Jak juz wskazano w punkcie 1 w Polsce doradztwo zawodowe dzieli sie na dwa gtéwne obszary
tj. edukacyjne i dla rynku pracy. Doradztwo edukacyjne prowadzone jest w przedszkolach,
szkotach podstawowych i ponadpodstawowych i jest to doradztwa grupowe wpisane do
podstawy programowej wynikajgce z prawa os$wiatowego i realizowane zgodnie z
rozporzgdzeniem o doradztwie zawodowym. Obejmuje ono 10 godzin doradztwa na cykl
szkolny tj. szkote podstawowg czy ponadpodstawowg. System edukacji w Polsce nie
przewiduje indywidualnego doradztwa zawodowego dla ucznidw na zadnym szczeblu
edukacji.

Kolejnym obszarem doradztwa realizowanego w polskim systemie jest doradztwo
zawodowego dla rynku pracy, realizowane przez urzedy pracy w szczegdlnosci dla oséb
niepracujgcych w celu ich aktywizacji. W ramach prowadzonego doradztwa zawodowego
przez urzedy Pracy funkcjonuje Centrum Aktywizacji Zawodowej, gdzie osoba niepracujgce
uczestniczy w spersonalizowanych dla niej warsztatach i ma opracowywany Indywidualny Plan
Dziatania wraz ze wskazaniem Sciezki aktywizacji zawodowe;j.

Urzedy Pracy w ramach aktywizacji i asymilacji z rynkiem pracy proponujg kursy jezykowe
(jezyk polski) dla imigrantéw i uchodzcow, ktére sg dla nich bezptatne.

Doradztwo zawodowe w Polsce, w tym dla imigrantéw, jest realizowane przez rézne instytucje
i organizacje. Obecnej sytuacji doradztwa zawodowego w Polsce, ze szczegdlnym
uwzglednieniem imigrantéw oraz oferowanych forma wsparcia opiera sie gtéwnie na:

e Urzedy Pracy: Urzedy Pracy w Polsce petnig kluczowg role w swiadczeniu ustug
doradztwa zawodowego dla mieszkancow, wigczajagc w to imigrantéw. Doradcy w
urzedach pracy wspierajg w kierowaniu karierg, przygotowywaniu do rynku pracy i
udzielajg informacji dotyczgcych dostepnych szkolen oraz programdéw wsparcia.

e Centra Integracji Migrantow: Specjalne centra integracji migrantow w niektérych

miastach stanowig istotne miejsce wsparcia w zakresie doradztwa zawodowego. To
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tutaj imigranci mogg otrzymac pomoc w dostosowaniu sie do polskiego rynku pracy,
rozwijaniu umiejetnosci jezykowych oraz integrowaniu sie spotecznie.

e Organizacje Pozarzadowe: Organizacje pozarzadowe, zwifaszcza zajmujgce sie
tematyka migracji i integracji, czesto oferujg ustugi doradztwa zawodowego dla
imigrantéw. Projekty te moga by¢ wspierane funduszami publicznymi lub realizowane
w ramach prywatnych inicjatyw spotecznych.

e Projekty Unijne: Projekty finansowane z funduszy europejskich skupiajg sie na
wspieraniu integracji imigrantéw na rynku pracy, oferujgc jednoczesnie ustugi
doradztwa zawodowego. Sg to inicjatywy obejmujgce szkolenia, mentoring oraz
pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia.

e Online i Narzedzia Cyfrowe: Zasoby online stajg sie coraz bardziej powszechne w
obszarze doradztwa zawodowego, dostepne takze dla imigrantéw. Platformy
internetowe oferujgce informacje o rynku pracy, kursy online oraz narzedzia do
samooceny sg dostepne dla wszystkich zainteresowanych.

e Programy Integracyjne: Programy integracyjne na poziomie lokalnym lub regionalnym
mogg obejmowac elementy doradztwa zawodowego dla imigrantéw. Czesto sg one
realizowane we wspotpracy z samorzadami lokalnymi, instytucjami publicznymi i
organizacjami spotecznymi.

Warto podkresli¢, ze imigranci w Polsce czesto napotykajg na specyficzne wyzwania zwigzane
z dostosowaniem sie do nowego otoczenia zawodowego i kulturowego. Ustugi doradztwa
zawodowego dla tej grupy sg projektowane tak, aby uwzgledniac ich indywidualne potrzeby i
doswiadczenia. Zmiany w dostepie do tych ustug mogga réowniez wynika¢ z ewolucji polityki

migracyjnej oraz zmian w strukturze rynku pracy.

1.3. Zakres wsparcia doradcow zawodowych dla imigrantéw w Polsce

Polski system doradztwa zawodowego zaréwno w edukacji jak i dla rynku pracy nie
wyszczegdlnia doradztwa zawodowego dla imigrantdw czy uchodzcéw, mogg oni korzystaé z
dostepnych mozliwosci wskazanych powyze;.

Zmiana na rynku doradztwa zawodowego nastgpita po wybuchu wojny na Ukrainie i naptywem

uchodzcéw z terytorium Ukrainy do Polski. W ramach pomocy uchodzcom z terenu Ukrainy
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Polska wprowadzita nastepujgcg pomoc:

- mozliwo$¢ nadania numeru PESEL dla oséb uciekajgcych przed wojng — co uprawnia
obywateli Ukrainy do mozliwosci korzystania bezptatnie ze stuzby zdrowia, edukacji oraz
Swiadczen socjalnych na réwnych prawach jak obywatele Polski,

- mozliwo$¢ dofinansowania do miejsca zakwaterowania i wyzywienia (w tym dla oséb
przebywajgcych w polskich domach),

- szereg organizacji pozarzagdowych w ramach zadan zleconych realizuje centra wsparcia dla
uchodzcéw z Ukrainy w tym bezptatng pomoc w: opiece nad dzieémi, doradztwie
psychologicznym, doradztwie zawodowym, legalizacji wyksztatcenia i kwalifikacji na terenie
Polski, bezptatnym przekwalifikowaniu sie, bezptatnych kursach jezyka polskiego, konsultacje
w sprawach integracji, pomoc w sprawach urzedowych, wsparcie w zakresie uzyskania
bezptatnej zywnosci.

Niestety sytuacja w ramach szerokiego wsparcia dotyczy wytgcznie obywateli Ukrainy, ktorzy
przybyli do Polski po wybuchu wojny i majg statut uchodzcy. Pozostali imigranci w tym Ci z
Ukrainy, ale ktérzy przybyli przed wybuchem wojny nie otrzymuja tak szerokiego wsparcia i
ich dotyczy wytacznie wsparcie takie samo jak obywateli Polski tj. w ramach edukacji
doradztwo zawodowe dla uczniéw oraz w ramach doradztwa zawodowego dla rynku pracy
doradztwo prowadzone przez Urzedy Pracy.

W kontekscie najnowszego naptywu uchodzcéw do krajéw europejskich w tym do Polski,
istotne jest podkreslenie pewnych specyfik doradztwa udzielanego uchodzcom i migrantom.
Kluczowe jest zrozumienie wielokulturowosci oraz rdznic narodowych w celu skutecznego
petnienia roli doradcy. Rédwnoczesdnie, aspekty zdrowia psychicznego manifestujg sie réznie w
zaleznosci od kultury, a doswiadczenia zwigzane z ucieczka z ojczyzny czy migracjg odgrywajg
istotng role w samopoczuciu uchodzcéw i migrantédw. Jak my, doradcy wyksztatceni w tradycji
zachodniej, mamy ocenic¢ te elementy i ich wzajemne oddziatywanie? Szczegdlnie, gdy dotycza
one nie tylko réznic kulturowych miedzy rasami i narodowo$ciami, ale takze stopni cierpienia
i zbiorowej opresji, ktére by¢ moze nigdy nie bedg nam zrozumiane? Pojecie "czutosci
kulturowej" (definiowanej w najbardziej podstawowy sposdb jako "czutosé¢ doradcy na
zréznicowania kulturowe i kulturowg strone jego witasnego podejscia’) wydaje sie
nieadekwatne w radzeniu sobie z tym wyzwaniem. Nawet pomijajgc nieimaginowalny
charakter tortur i ich wptyw na psychike, kazdy, kto pracuje z uchodzcami, spotyka sie z

opowiesciami o licznych utraconych elementach: skrajnej dezintegracji spotecznej,
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przymusowej emigracji i traumie kumulatywnej po przybyciu do kraju przyjmujgcego (Birkett,
2006).

Mimo ze kwestie zdrowia psychicznego nie sg gtdwnym przedmiotem doradztwa
zawodowego, pracownicy zaangazowani w doradztwo zawodowe dla uchodzcéw i migrantéow
powinni zawsze mie¢ na uwadze specyfike doswiadczen, jakie przeszli, oraz istniejgce réznice

kulturowe.

2. Portret imigranta w Polsce

2.1 Kto przyjezdza i w jakim celu

Obecnie w Polsce przebywa niemal pét miliona cudzoziemek i cudzoziemcdw, czyli troche
powyzej jednego procenta populacji kraju. W danych nie uwzgledniono obywateli Ukrainy,
ktérzy przybyli jako uchodzcy po wybuchu wojny na Ukrainie. To czyni spoteczenstwo Polski
jednym z najbardziej jednolitych etnicznie na swiecie.

Z roku na rok przyjezdza jednak do Polski coraz wiecej migrantek i migrantéow. Najliczniejszg
grupe, bo ponad potowe wszystkich imigrantéw do Polski, stanowig obywatele Ukrainy.
Kolejne znaczace grupy cudzoziemcdédw to obywatele Biatorusi, Niemiec, Rosji oraz Wietnamu.
Migracje mozna klasyfikowa¢ na wiele sposobéw: wewnetrzne (w obrebie kraju) i zewnetrzne
(poza granice panstwa), dobrowolne i przymusowe, czasowe i state, legalne i nielegalne.
Powody i charakter przyjazdu

cudzoziemek i cudzoziemcdédw do Polski sg rézne i wigzg sie z okreslonym statusem prawnym
kazdej osoby. Pod tym wzgledem najliczniejszg grupa cudzoziemek i cudzoziemcoéw w Polsce
sg migranci zarobkowi oraz po wybuchu wojny na Ukrainie -uchodzcy szacuje sie, ze stanowig
oni okoto 2 miliondw, jednak sg to w przewazajace;j liczbie kobiety i dzieci.

Migranci zarobkowi. Przyjezdzajg do Polski na pobyty krétko- lub dtugoterminowe ze wzgledu
na zatrudnienie. Przebywajg w kraju na podstawie wizy pracowniczej, zezwolenia na pobyt
czasowy lub staty albo zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego UE. Obecnie sg to
najczesciej obywatele Ukrainy, Nepalu, Biatorusi, Motdawii, Chin i Wietnamu.

W latach 2015-2019 w Polsce systematycznie wzrastata liczba zezwolen na prace wydawanych
cudzoziemkom i cudzoziemcom. W 2019 roku wydano ich 444,7 tysiecy. Byto to 0 116

tysiecy wiecej niz w 2018 roku
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oraz o 379 tysiecy wiecej niz w roku 2015. Zezwolenia otrzymywali najczesciej obywatele i
obywatelki Ukrainy

Studenci zagraniczni. W poréwnaniu do innych krajéw rozwinietych Polska nie jest szczegdlnie
atrakcyjnym krajem dla studentéw i studentek z zagranicy, aczkolwiek ich liczba regularnie
wzrasta. W 2020 roku na polskich uczelniach ksztatcito sie ich ok. 85 tysiecy. Dla poréwnania
w roku akademickim 2012/2013 byto to niecate 30 tysiecy. Studenci zagraniczni przebywajq w
Polsce zazwyczaj na podstawie wiz studenckich lub zezwolen na pobyt czasowy. Wsrdd nich
przewazajg obywatele i obywatelki Ukrainy, Biatorusi, Indii, Hiszpanii oraz Turcji. Przyjezdzajg
w wiekszosci na ptatne studia, ale takze w ramach wymiany studenckie;j.

Cztonkowie rodzin. Jednym z powoddéw osiedlenia sie w Polsce moze by¢ potgczenie z
cztonkiem rodziny zamieszkujgcym w Polsce, najczesciej matzonkiem, matzonka lub rodzicami.
By udzieli¢ zezwolenia na pobyt cztonka rodziny, organy panstwowe ustalajg czy istniejg
faktyczne wiezi rodzinne miedzy osobami skfadajgcymi wniosek, zwfaszcza pomiedzy
matzonkami, aby unikng¢ fikcyjnych matzenstw. Warto wspomnie¢, ze prawo do potaczenia z
rodzing majg takze cudzoziemcy, ktdrzy uzyskali w Polsce jedng z form ochrony
miedzynarodowej, czyli uchodzcy i osoby, ktérym udzielono ochrony uzupetniajace;.
Obywatele Unii Europejskiej. Cho¢ czesto sg to migranci zarobkowi, zagraniczni studenci lub
cztonkowie rodzin polskich obywateli, warto wymieni¢ ich jako osobng grupe, prawo Unii
Europejskiej nadaje im bowiem szczegdlny status. Przystuguje im wiecej praw niz innym
cudzoziemkom i cudzoziemcom. Mogg np. podejmowaé prace w Polsce bez zadnych
ograniczen czy ksztafcic sie bezptatnie na polskich uczelniach wyzszych.

Uchodzcy. To szczegdlna grupa cudzoziemek i cudzoziemcdw — nie wyjechali ze swojego kraju
dobrowolnie, ale zostali do tego zmuszeni przez okolicznosci. To osoby, ktérym w ojczystym
panstwie grozg przesladowania

lub powazne naruszenia ich uniwersalnych praw. Obecnie na terytorium Polski przebywajg
uchodzcy z Ukrainy w wyniku wybuchu wojny na Ukrainie, szacuje sie, ze przebywa na
terytorium Polski blisko 2 miliony obywateli Ukrainy, ktérzy przebywajg na terytorium Polski
w zwigzku z wybuchem wojny.

Cudzoziemcy o nieuregulowanym statusie. Sg to cudzoziemcy, ktérzy przebywajg w Polsce w
sposob nieudokumentowany, a wiec niezgodny z przepisami migracyjnymi. Najczesciej sg to
osoby, ktére zostaty w Polsce mimo uptywu waznosci ich wizy lub ktére nie wykonaty

natozonego na nich obowigzku opuszczenia Polski, np. po odmowie udzielenia im ochrony
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miedzynarodowej. Takie osoby majg bardzo ograniczone prawa

i napotykaja wiele trudnosci w codziennym funkcjonowaniu. W przypadku kontroli legalnosci
pobytu przez policje albo straz graniczng mogg zostac z Polski deportowane.

W Polsce przebywa takze stosunkowo liczna grupa bezpanstwowcéw (apatryddéw). S3 to
najczesciej osoby z bylych republik Zwigzku Radzieckiego, ktdére po jego rozpadzie nie
otrzymaty obywatelstwa zadnego z nowo powstatych panstw (np. z uwagi na nieobecnos¢ w
kraju i niedopetnienie formalnosci). Polska dotychczas nie wprowadzita regulacji prawnych
dotyczgcych bezpanstwowcdédw, co powoduje wiele trudnosci formalnych.

Warto takze wspomnie¢ o Karcie Polaka wydawanej od 2007 roku. Dokument nie uprawnia
do pobytu w Polsce, ale potwierdza przynaleznos¢ do polskiego narodu. Otrzymujg go
cudzoziemcy i cudzoziemki o polskich

korzeniach, ktérzy polskie obywatelstwo utracili bgdz nigdy go nie uzyskali. Jego posiadaczom
przystuguje szereg utatwien zwigzanych z uzyskaniem wizy wjazdowej do Polski, prawem do
pracy, dostepem do edukacji czy korzystaniem z narodowych ddébr kultury. Karte Polaka

najczesciej otrzymujg obywatele Ukrainy i Biatorusi

Warto zaznaczy¢, ze w dzisiejszym Swiecie coraz trudniej oddzieli¢ od siebie powody migracji.
Nie zawsze da sie zaklasyfikowaé cudzoziemca lub cudzoziemke do jednej z wymienionych
wyzej grup. Globalizacja, zmiany klimatu, degradacja srodowiska naturalnego, masowe
naruszenia praw cztowieka, eksploatacja zasobéw naturalnych panstw rozwijajgcych sie przez
panstwa rozwiniete — to wszystko posrednio i bezposrednio moze wptywaé na decyzje o

emigracji.

2.2 Legalizacja pobytu i pracy imigranta w Polsce

W Polsce nietatwo jest o pobyt staty, a nawet tymczasowy. Polskie przepisy migracyjne sg
uznawane za dosc restrykcyjne. Cudzoziemcy i cudzoziemki muszg spetni¢ szereg warunkow,
by uzyska¢ pozwolenie na zamieszkanie i podjecie pracy w Polsce. Wymagane jest od nich
szczegbtowe udowodnienie wszystkich okolicznosci, na ktére sie powotuja.

Ponadto odpowiednie stuzby sprawdzajg, czy nie stanowig ewentualnego zagrozenia dla
bezpieczenstwa panstwa. Wszystkie postepowania sg prowadzone w jezyku polskim, co

stanowi dodatkowg trudnos¢ dla cudzoziemek i cudzoziemcow.
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Aby wjecha¢ do Polski, cudzoziemiec, cudzoziemka musi posiada¢ wazng wize. Wyjgtkiem sg
obywatele i obywatelki Unii Europejskiej oraz niektérych panstw spoza Unii, m.in. Ukrainy,
USA, Australii, Brazylii, Izraela, Japonii czy Gruzji, ktdrzy mogg wjechac do Polski bez wizy na
90 dni. Podczas pobytu w Polsce cudzoziemcy muszg posiada¢ dokument uprawniajgcy ich do
przebywania na terytorium kraju. Moze to by¢ np. wiza, zezwolenie na pobyt czasowy lub
status uchodzZcy. Prawa cudzoziemca zalezg od rodzaju jego tytutu pobytowego. Ma to wptyw
na dtugo$é dopuszczalnego pobytu w Polsce, a takze prawo do podjecia pracy, mozliwos$é
zatozenia dziatalnosci gospodarczej, korzystania z systemu pomocy spotecznej czy tez podjecia
bezptatnego ksztatcenia na polskiej uczelni. UchodZcy majg na przyktad prawo do pracy w
Polsce, a osoby przebywajgce na wizach turystycznych nie. Bez wzgledu jednak na status
pobytowy cudzoziemca jedno uprawnienie pozostaje niezmienne: prawo do edukacji dla
dzieci ponizej 18 roku zycia. Kazde dziecko, bez wzgledu na status migracyjny, ma prawo do

edukacji w polskiej szkole.

W ostatnich latach Polska wprowadzita utatwienia w dostepie do rynku pracy dla obywatelek
i obywateli Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii, Rosji i Ukrainy (mogg oni pracowac w Polsce
przez 6 miesiecy w roku na podstawie uproszczonej procedury). Prawo migracyjne podlega
jednak europeizacji, wiec coraz wiecej przepisow dotyczgcych polityki migracyjnej i azylowej
zalezy nie tylko od panistwa, ale takze od prawa unijnego.

Od korica 2016 roku, kiedy to zostat uchylony obowigzujgcy wczesniej dokument Polityka
migracyjna Polski — stan obecny i postulowane dziatania, nie powstat zaden nowy dokument,
ktéry catosciowo opisywatby strategie Polski w zakresie migracji. Zdaniem ekspertéw i
ekspertek istnienie takiego dokumentu jest konieczne, poniewaz migracja to staty element
wspofczesnej rzeczywistosci. Dokument powinien okreslaé miejsce cudzoziemcéw i
cudzoziemek w polskim spoteczenstwie oraz precyzowac cele, jakie stawia sobie nasze
panstwo w obszarze migracji i integracji, uwzgledniajgc zaréwno potrzeby panstwa

przyjmujgcego i spotecznosci goszczgcej, jak i samych migrantéw i migrantek.

Przyjmowanie imigrantéw i imigrantek powinno sie taczy¢ z prowadzeniem przez panstwo
efektywnej polityki integracyjnej. Integracja to pozytywny stosunek cudzoziemca i
cudzoziemki do kraju przyjmujacego przy jednoczesnym zachowaniu pozytywnego stosunku

do kultury kraju ojczystego (od integracji nalezy odrdzni¢ asymilacje, ktora polega na
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odrzuceniu przez cudzoziemca wtasnej tradycji kulturowej i przyjecie w jej miejsce kultury
kraju przyjmujacego). Do dziatan integracyjnych mozna zaliczy¢ nauke jezyka, wtgczanie sie w
zycie lokalnej spotecznosci, podniesienie kompetencji zawodowych itd. Dziatania te sg jednak
w Polsce bardzo ograniczone i niemalze w catosci prowadzone przez organizacje pozarzgdowe.
Dobre praktyki mozna zaobserwowac w niektdrych samorzadach, np. w Gdansku, ale raporty
dotyczgce ogdlnego stanu polskiej polityki integracyjnej oceniajg jg bardzo krytycznie.

W 2015 roku Najwyzsza Izba Kontroli uznata, ze ,,system pomocy uchodZzcom zapewnia im byt,
ale nie stuzy wystarczajgco ich integracji ze spoteczeistwem ani nie sprzyja podjeciu
samodzielnego zycia w Polsce”. Z tego powodu uchodzcy i uchodzczynie sg grupa wyjatkowo
narazong na skrajne ubdéstwo oraz bezdomnos¢, przez co wiekszosc¢ z nich traktuje Polske jako
kraj tranzytowy, a nie docelowy. Jeszcze mniej uwagi panistwo polskie poswieca pozostatym
grupom cudzoziemcédw, migrantom zarobkowym czy edukacyjnym. Panstwowa oferta
integracyjna dla tych grup witasciwie nie istnieje. Dodatkowe trudnosci, ktére napotykaja
migranci i migrantki w Polsce, to zawito$¢ i przewlekto$é procedur legalizacji pobytu, problemy
przy zatatwianiu spraw zwigzane z barierg jezykowa, a czesto takze dyskryminacja ze wzgledu
na pochodzenie

Tymczasem ekspertki i eksperci sg zgodni: skuteczna integracja stanowi klucz do tego, aby
imigracja przynosita korzysci zarowno panstwu przyjmujgcemu, spoteczenstwu goszczgcemu,
jak i samym cudzoziemkom i cudzoziemcom. Na tym polu jest w Polsce jeszcze wiele do

zrobienia.

2.3 Cudzoziemiec na rynku pracy w Polsce

Pojecie ,uchodzcy” zostato wyraznie zdefiniowane w prawie miedzynarodowym, ktére
zapewnia uchodZzcom ochrone. UchodZcy to osoby przebywajgce poza swoim krajem
pochodzenia z powodu obawy przed przesladowaniem, z powodu konfliktu, przemocy lub
innych okolicznos$ci powaznie zaktécajgcych porzadek publiczny, ktore — na skutek powyzszego
— wymagajg ,ochrony miedzynarodowej”. Sg czesto w tak niebezpiecznej sytuacji, ze
przekraczajg granice panstwowe w poszukiwaniu bezpieczeristwa w sgsiednich krajach; tak
wiec zostajg oni uznani na forum miedzynarodowym za ,uchodicéw”, osoby, ktérym
przystuguje pomoc ze strony innych panstw, UNHCR i wtasciwych organizacji. S oni uznani za

uchodzcéw wtasnie dlatego, ze ich powrdt do domu jest zbyt niebezpieczny, w zwigzku z czym
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potrzebujg schronienia w innym miejscu. Sg to osoby, w przypadku ktdrych odmowa azylu ma
potencjalnie Smiertelne konsekwencje.
Dostep cudzoziemcdw do polskiego rynku regulowany jest przez przepisy prawa zaréwno
krajowego jak i miedzynarodowego. Prawo do podjecia pracy w Polsce przystuguje bardzo
szerokiej grupie cudzoziemcow.
Swobodny dostep do polskiego rynku pracy majg obywatele Unii Europejskiej, Islandii,
Norwegii, Liechtensteinu (w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego) oraz Szwaijcarii
— przystuguje im prawo do pracy na takich samych warunkach, jakie majg zastosowanie do
obywateli Polski. Obywatele innych panistw moga pracowaé w Polsce, jezeli przedsiebiorca,
ktoéry chce ich zatrudni¢, uzyska dla nich odpowiednie zezwolenie na prace albo
cudzoziemiec posiada zezwolenie jednolite na pobyt czasowy i prace. Wyjatek od tej zasady
obejmuje obywateli pieciu krajow: Armenii, Biatorusi, Gruzji, Motdawii i Ukrainy. Obywatele
tych panstw mogg legalnie pracowac na podstawie oswiadczenia pracodawcy o powierzeniu
pracy cudzoziemcowi bez koniecznosci uzyskania zezwolenia na prace. Ponadto dla obywateli
Ukrainy oraz dla ich matzonkéw wprowadzono dodatkowe utatwienia w legalizacji
zatrudnienia, o ile przybyli do Polski z terytorium Ukrainy od 24 lutego 2022 r. i deklaruja
zamiar pozostania w Polsce.
Jak wynika z raportu Cudzoziemcy wykonujacy prace w polsce w 2022r. (Gtéwny Urzad
Statystyczny) nalezy zwréci¢ uwage na podstawowe kwestie dotyczgce charakterystyki
cudzoziemcow na polskim rynku pracy:
e W konricu grudnia 2022 r. ponad 1 min cudzoziemcéw wykonywato prace w Polsce
e Na koniec grudnia 2022 r. cudzoziemcdw wykonujgcych prace byto wiecej o0 27,3% niz
na koniec stycznia 2022 r.
e W 2022 r. obywatele Ukrainy byli najliczniejszg grupa cudzoziemcéw wykonujgcych
prace w Polsce
e W koncu grudnia 2022 r. mezczyzni stanowili 51,4% obywateli Ukrainy wykonujacych
prace w Polsce
e W koncu grudnia 2022 r. mediana wieku wykonujgcych prace cudzoziemcédw wyniosta

36,0 lat

Na koniec 2022 r. we wszystkich powiatach i miastach na prawach powiatu w Polsce
zamieszkiwali cudzoziemcy wykonujgcy prace
e W koncu grudnia 2022 r. w 13 powiatach i miastach na prawach powiatu wsrod
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mieszkajgcych tam cudzoziemcédw wykonujgcych prace obywatele Ukrainy stanowili
ponad 90%
W konicu grudnia 2022 r. ponad % wykonujgcych prace w sekcji Dziatalno$é w zakresie

ustug administrowania i dziatalno$¢é wspierajaca stanowili cudzoziemcy?

W kontekscie integracji cudzoziemcéw na polskim rynku pracy oferowane sg réznorodne

formy wsparcia, majace na celu utatwienie adaptacji oraz podniesienie komfortu zycia w

nowym srodowisku. Kluczowe obszary dziatalnosci obejmuja:

Pomoc Prawna: Bezptatne porady prawne sg s$wiadczone cudzoziemcom, ze
szczegdlnym uwzglednieniem kwestii zwigzanych z legalizacja pobytu, zaktadaniem
dziatalnosci gospodarczej, a takze sprawami cywilnymi i zawodowymi. Celem jest
zapewnienie klarownosci i wsparcia w procesach zwigzanych z prawnym aspektem
zycia w Polsce.

Lekcje Jezyka Polskiego: Bezptatne lekcje jezyka polskiego jako obcego sg prowadzone,
wspierajgc efektywng komunikacje oraz pomagajac cudzoziemcom poczuc sie pewniej
i bezpieczniej w nowej rzeczywistosci.

Doradztwo Zawodowe: Doswiadczeni doradcy zawodowi oferuja pomoc w
wyznaczaniu indywidualnej sciezki kariery zawodowej. Wsparcie obejmuje tworzenie
CV, listdw motywacyjnych, przygotowanie do rozméw kwalifikacyjnych oraz aktywne
wsparcie w poszukiwaniu odpowiednich ofert pracy.

Pomoc Psychologiczna: Udzielane jest bezptatne wsparcie psychologiczne, z
koncentracjg na doradztwie w przypadkach doswiadczania przemocy domowej. Celem
jest wspieranie zdrowia psychicznego i integracji spoteczne;.

Warsztaty Miedzykulturowe: Promowanie dialogu miedzykulturowego i polityki
roznorodnosci odbywa sie poprzez organizacje warsztatéw, na ktérych uczestnicy
mogg lepiej zrozumiec¢ kulture i zwyczaje wielu krajow, co sprzyja budowaniu
zrozumienia i szacunku.

Centrum Wsparcia Kobiet: Tworzenie bezpiecznej przestrzeni w ramach Centrum
Wsparcia Kobiet, gdzie migrantki i ich dzieci mogg uzyskaé¢ bezptatne wsparcie,

zaréwno w kwestiach prywatnych, jak i zawodowych. Celem jest stworzenie miejsc do

1 Raport ,,Cudzoziemcy wykonujacy prace w Polsce w 2022r.”, Gtéwny Urzad Statystyczny w Bydgoszczy, 2023
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rozmow i wsparcia, z petnym szacunkiem dla indywidualnych potrzeb i historii kazdej
kobiety migrantki.
Instytucje dziatajgce na rzecz aktywizacji zawodowej cudzoziemcédw i imigrantéw dazg do
tworzenia warunkéw sprzyjajgcych petnej integracji i rozwojowi zawodowemu cudzoziemcéw

na polskim rynku pracy.

3. Spotkania z przedstawicielami NGO

3.1 Informacja o uczestnikach spotkania

Warsztaty byly przeprowadzone w dniach 20.06.2023, 21.06.2023 oraz 22.06.2023
uczestniczyto w nich 23 kobiety i 8 mezczyzn co daje 31 doradcéw zawodowych, psychologdéw
oraz 0sob zajmujgcych sie wsparciem imigrantéw i uchodzcéw w Polsce. Uczestnikami spotkan
byli przedstawiciele organizacji pozarzadowych, szkét podstawowych i srednich, instytucji
rynku pracy, uczelni wyzszych dziatajacy na rzecz i z imigrantami i uchodzcami. W spotkaniach
wsrdd uczestnikdw byli sami imigranci i uchodzcy z Ukrainy, ktorzy obecnie dziatajg na rzecz
wsparcia tych grup docelowych, co pozwolito na konstruktywng dyskusje nad realnymi

potrzebami i problemami dotykajgcymi cudzoziemcéw przybywajacych do Polski.

n Kobiety
n Mezczyzni

Wykres 1. Liczba uczestnikow w podziale na ptec (23K+8M= 31 osoby)
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3.2 Informacja o przebiegu spotkan

Koncepcja warsztatéw byta przewidziana w ten sposéb, iz kazdego dnia program byt ten sam

tylko grupa uczestnikéw biorgcych w nich udziat byta zmienna.

Program warsztatéw:

>
>

>
>

Powitanie

Prezentacja projektu ,Interaktywny Indywidualny Plan Dziatania” cele, zatozenia,
rezultaty

Prezentacja zagadnien aktywizacji zawodowej imigrantéw/cudzoziemcéw w krajach
partnerskich (Polska — Fundacja Rozwoju i Innowacji WIR, Wtochy — COSVITEC)
Przerwa obiadowa

Dyskusje, wnioski, rekomendacje

Podsumowanie spotkania.

Zaproszenia do doradcéw zawodowych zostaty przestane tak aby mogli sie zarejestrowac on-

line w dogodny dla siebie termin i godzinach (godziny warsztatéw byty rézne w kazdym dniu).

Zagadnienia jakie byty poruszane podczas spotkan to m.in.:

>

0%
G

Witgczanie nowo przybytych migrantéw/cudzoziemcdw i ich dzieci do powszechnych
struktur ksztatcenia

Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu i wspieranie dialogu miedzykulturowego
Promowanie pracy, edukacji podnoszenia zmiany lub nabywania umiejetnosci i
kwalifikacji

Integracja imigrantéw/cudzoziemcéw w Srodowisku lokalnym.

1]

n Tak, bardzo prayd atne
n Tak, raczej przydatne
» Mie mam zdania

» Zupetnie nie przydatne

Wykres 2. Przydatnos¢ warsztatow
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j INNOWACJA
ROZWOU

cosvntec

"ul\ CESItd
L,‘luu'u.m_




Dofinansowane przez
Unie Europejska

Ponadto w ankiecie ewaluacyjnej uczestnicy spotkan dobrze ocenili jakos¢ warsztatéw oraz ze

jest potrzeba spotkania sie i wymiany doswiadczen tak aby jakos¢ doradztwa zawodowego

mogta sie rozwija¢. Ponadto wyrazili zainteresowanie dalszg dyskusjg/wspotpracg w tym

obszarze tak aby poprzez wymiane doswiadczen rozwijaé swdj warsztat pracy.

3.3 Whnioski i rekomendacje ze spotkan

Podsumowujgc trzy dni spotkan mozna uznaé, iz wnioski i rekomendacje uczestnikdw w

zakresie dziatania dla imigrantéw/ cudzoziemcéw w zakresie doradztwa zawodowego

powinny opierac sie na nastepujacych obszarach:

1.
2.

Konieczno$¢ wprowadzenia interaktywnych narzedzi w pracy z doradcg

Konieczno$¢ uwzglednienia w procesie doradztwa zawodowego aspektéw
kulturowych

Konieczno$¢ uwzglednienia w doradztwie aspektéw psychologicznych (zalecane, aby
doradztwo zawodowe prowadzit psycholog z uprawnieniami doradcy zawodowego)
Konieczno$¢ uwzglednienia barier jezykowych — w tym obszarze utatwieniem bedzie
stworzenie narzedzia w kilu wersjach jezykowych co utatwi proces komunikacji i
wsparcia

Konieczno$¢é wsparcia w zakresie spotecznym tj. mieszkanie, legalizacja pobytu, sprawy
urzedowe

Konieczno$¢é wsparcia obcokrajowcow w wymiarze wieloaspektowym

Konieczno$¢ zbudowania Sciezki legalizacji dokumentéw w zakresie wyksztatcenia i

doswiadczenia zawodowego obcokrajowcéw

3.4 Informacje i materiaty ze spotkan

1.

Jak ocenia Pan/Pani skutecznos$¢ i efektywno$¢ doradztwa zawodowego dla

cudzoziemcow na szczeblu lokalnym?
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n Bardzo dobrze
» Dobrze
nile

n Nie mam wiedzy w te] kwestii

2. W pracy zawodowej dotyczacej aktywizacji zawodowej korzystam z narzgdzi i rozwigzan,
ktore sa:

u Dpracowywane przeze mnie
= Gotowych standaryzowanych narzedzi
» Rozwigzan opracowanych przez inne osoby

pracujgce na rzecz aktywizacji zawodowe]

u Platnych testow i narzedz

3. Czy w swojej pracy zawodowej korzystam z rozwigzan w formie on-line
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4. Czy zasadne jest podejmowanie dzialan w kontekscie aktywizacji zawodowej imigrantow

n Tak

n Mie

100%

5. Jakie obszary powinny by¢ uwzglednianie w kontekscie aktywizacji zawodowej imigrantow:

5% 0%

m \Wymiar ekonomiczny - zwigzany z rynkiem pracy,
zatrudnieniem, aktywizacjg zawodowg, zmiang
lwalifikacji, ksztalceniem zawodowym

m Wymiar kulturowy — zwigzany z kompetencjami
jezykowymi i kulturowymi , kursami jezykowymi,
raznicami kulturowymi

= Wymiar spoteczno-polityczny — zwigzany 2
interakcjami spotecznymi | dziataniami polityczrymi

m Wymiar toZsamosSciowy - zwigzany z poczuciem
60% wspdlnoty i identyfikacjg narodowg

u Inny. Jaki?
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Ponadto uczestnicy warsztatdw wszyscy pracujg z cudzoziemcami, imigrantami lub osobami obcego
pochodzenia, gdyz zaproszenia byty kierowane do oséb wspierajgcych proces doradztwa zawodowego
w tej grupie docelowej. Wazna dla uczestnikdw warsztatow jest wymiana doswiadczed w tym
miedzynarodowych, gdyz w Polsce stosunkowo mato przebywa oséb obcego pochodzenia, gtéwnie sg
to osoby, ktére przybyty z Ukrainny w zwigzku z wojng. Wiekszo$¢ uczestnikdw spotkan wyrazito chec

wspotpracy w zakresie testowania opracowywanych narzedzi.

4. Wnioski i rekomendacje w zakresie opracowania narzedzia
wspierajgcego imigrantow

4.1 Zakres merytoryczny i zalecenia

W kontekscie pracy doradcéw zawodowych dla migrantéw i uchodZzcéw w organizacjach
mtodziezowych, kluczowe jest posiadanie umiejetnosci w zakresie przeprowadzania
wywiadéw z klientami w celu uzyskania kompleksowej historii zatrudnienia, wyksztatcenia i
celéw zawodowych. Dodatkowo, konieczne jest udzielanie i interpretacja testow majgcych na
celu okreslenie zainteresowan, zdolnosci i umiejetnosci klientow.

Doradcy powinni réwniez skutecznie identyfikowaé bariery w dostepie do pracy i udzielaé
pomocy klientom w przygotowaniu do zatrudnienia, opracowywaniu strategii poszukiwania
pracy, tworzeniu CV oraz przygotowaniu do rozméw kwalifikacyjnych. Istotne jest takze
ocenianie potrzeb pomocy, takiej jak rehabilitacja, wsparcie finansowe czy dodatkowe
szkolenia zawodowe, i skierowywanie klientéw do odpowiednich ustug.

Dodatkowo, doradcy powinni dostarcza¢ pracownikom informacji na temat utrzymania pracy,
awansu w organizacji, radzenia sobie z niezadowoleniem zawodowym oraz dokonywania
zmian w Srodku kariery. Zbieranie informacji o rynku pracy dla klientow, dotyczgcych
dostepnych miejsc pracy, wymagan wejscia do pracy, umiejetnosci oraz innych informacji
zwigzanych z konkretnymi zawodami, réwniez stanowi kluczowy aspekt ich dziatalnosci.
Ostatecznie, Swiadczenie ustug doradczych dla grup spotecznych, agencji oraz organizacji
oferujgcych zasoby planowania kariery oparte na spotecznosci jest niezbedne do

kompleksowego i skutecznego wsparcia migrantow i uchodZzcow w procesie zawodowej

integracji.
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Opracowanie narzedzi do doradztwa zawodowego dla imigrantéw i cudzoziemcow wymaga
uwzglednienia ich unikalnych potrzeb, doswiadczen oraz specyfiki integracji na rynku pracy.
Ponizej znajduja sie zalecenia dotyczace opracowania skutecznych narzedzi:

Analiza Kontekstu Kulturowego:

Zrozumienie rodznic kulturowych i narodowych jest kluczowe. Przeprowadz szczegdtowa
analize kontekstu kulturowego imigrantéow, uwzgledniajgc réznice w podejsciu do pracy,
wartosciach zawodowych i oczekiwaniach.

Indywidualizacja Doradztwa:

Narzedzia powinny by¢ elastyczne i dostosowane do indywidualnych potrzeb imigrantow.
Umozliwienie personalizacji procesu doradczego zwiekszy skutecznos¢ wsparcia.

Wsparcie W Kwestiach Legalnych:

Narzedzia powinny zawiera¢ informacje i poradniki dotyczace kwestii prawnych, takich jak
legalizacja pobytu czy zezwolenie na prace, aby imigranci byli swiadomi swoich praw i
obowigzkow.

Jezyk i Komunikacja:

Dostosuj narzedzia do réznych poziomdw znajomosci jezyka lokalnego. Zadbaj o klarownosé
komunikatéw i dostepnosé informacji w réznych jezykach.

Wsparcie Kulturowe:

Oferuj narzedzia, ktére wspierajg imigrantow w zrozumieniu kultury organizacyjnej oraz
zwyczajow pracy w nowym srodowisku, co utatwi im integracje.

Rozpoznawanie Kompetencji Miedzykulturowych:

Narzedzia powinny uwzgledniaé rozwiniecie kompetencji miedzykulturowych, ktére sg istotne
na wspoéfczesnym rynku pracy.

Dostep do Informacji o Rynku Pracy:

Zapewnij narzedzia, ktére umozliwiajg imigrantom dostep do aktualnych informacji o rynku
pracy, trendach zawodowych i wymaganiach zatrudnienia.

Bariery Kulturowe i Psychospoteczne:

Wiacz narzedzia identyfikujgce bariery kulturowe i psychospoteczne, aby doradztwo
uwzgledniato specyficzne wyzwania zwigzane z migracja.

Szkolenia dla Doradcow:

Przeprowadz szkolenia dla doradcéw zawodowych, aby zwiekszyé ich Swiadomos¢ kulturowa

i umiejetnosci pracy z imigrantami.
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Monitorowanie Postepow i Ocena Skutecznosci:

WprowadZ mechanizmy monitorowania postepdw i oceny skutecznosci narzedzi, aby
regularnie dostosowywac je do zmieniajgcych sie potrzeb imigrantéw.

Opracowanie narzedzi do doradztwa zawodowego dla imigrantéw i cudzoziemcédw powinno
by¢ procesem dynamicznym, uwzgledniajgcym zmieniajace sie warunki spoteczne, prawne i

ekonomiczne.

4.2 Zakres dostosowania narzedzia do profilu imigranta
Zalecenia dotyczgce dostosowania narzedzi do doradztwa zawodowego dla imigrantow i

cudzoziemcow:

1. Indywidualizacja i Dostosowanie Jezykowe:
Narzedzia powinny by¢ zoptymalizowane do korzystania z réinych jezykow,
dostosowujac sie do zrdéznicowanych poziomdéw znajomosci jezyka lokalnego.
Interfejsy i instrukcje muszg by¢ klarowne, zrozumiate i dostosowane do kompetenc;ji
jezykowych uzytkownikéw.

2. Kultura i Wartosci Zawodowe:
Narzedzia powinny uwzgledniaé réznice kulturowe w podejsciu do kariery zawodowej
i wartosciach zawodowych. Formutowanie testéw i pytan wymaga szczegdlnej uwagi,
aby odzwierciedlaty réznorodnos¢ kulturowa.

3. Wsparcie Prawne i Informacyjne:
Zadbaj o klarowne informacje dotyczagce prawa imigracyjnego, procedur
legalizacyjnych i zezwolen na prace. Tresci te powinny by¢ dostepne w wielu jezykach,
gwarantujgc peftne zrozumienie praw i obowigzkéw imigrantéw.

4. Rozpoznawanie Kompetencji Kulturowych:
Narzedzia powinny zawiera¢ elementy oceny kompetencji miedzykulturowych,
whnikajgc w zdolnosci adaptacyjne i umiejetnosc pracy w réznorodnym Srodowisku.

5. Dostepnos¢ do Edukacji i Szkolen:
Poméz imigrantom w identyfikacji dostepnych szkolen, kurséw jezykowych i innych
form wsparcia edukacyjnego. Dostosuj informacje do rdéinych poziomow
edukacyjnych.

6. Wsparcie Psychologiczne:

Witacz elementy wsparcia psychologicznego, takie jak testy samooceny zdrowia
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psychicznego czy informacje o dostepnych ustugach wsparcia psychologicznego.
Utatwi to radzenie sobie z ewentualnym stresem zwigzanym z migracja.

Aspekty Rodzinne i Spoteczne:

Uwzglednij aspekty rodzinne i spoteczne zwigzane z integracjg imigrantéw. Pomoc w
znajdowaniu wsparcia dla rodzin, informacje o szkotach dla dzieci czy ustugach
spotecznych sg kluczowe.

Adaptacyjnos¢ Narzedzi:

Narzedzia powinny by¢ elastyczne i dostosowywac sie do zmiennych potrzeb
imigrantéw. System powinien by¢ tatwo modyfikowalny, umozliwiajgc uwzglednianie
ewolucji sytuacji zyciowej i zawodowej uzytkownikow.

Szkolenia dla Uzytkownikow:

Zorganizuj szkolenia dotyczgce obstugi narzedzi, zwtaszcza dla 0séb o nizszej biegtosci
technologicznej. Udostepnij materiaty instruktazowe w réznych formatach.

Feedback od Uzytkownikéw:

Regularnie gromadz opinie i feedback od imigrantéow korzystajacych z narzedzi. To
umozliwi dostosowywanie i ulepszanie narzedzi na podstawie rzeczywistych potrzeb

uzytkownikdw.
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